Koostada ERD mudel, mis rahuldab all pool kirjeldatud tingimusi. Skeem tuleb joonistada ainut infoloogilisel tasemel st. olemite omadusi pole vaja kirjeldada. Aga kes seda selguse mõttes soovib teha see võib seda teha.

Meil on pisike hotell. Meil on kaks korrust igal neli tuba (vannitoa ja WC-ga). Esimesel korrusel on presidendi sviit. Meil on ka 3 sauna, mida saab üürida – suurem (kuni 20 inimest), keskmine (kuni 10 inimest) ja väiksem (kuni 6 inimest). 
Pakume hommikusööki, mis võib olla nii toa hinna sees, kui ka eraldi (vahetult enne söömist) ostetud.

Õhtusööki pakume kah. See on  a’la carte (menüüst valitav ja tellitav).
Pakume veel erinevaid teenuseid: riiete pesu, kingade puhastus, jms. Teenuste eest väljastatakse arve. Arve eest võib tasuda nii kaardiga, sulrahaga kui ka arvega. Viimasel juhul jälgitakse arvete laekumist (maksmist).

Teenuste kohta on meil hinnakiri. Hinnakiri on meil üldine – kõik mida me hotellis müüme (teenused, toidud, kaubad) on samas hinnakirjas.

Meil käivad kliendid. Kõik kliendid on nimelised. Enamik kliente broneerib toa või toad ette. Vahel on klient ise tellija ja ööbija, vahel tellib keegi teine (näiteks firma, kus klient töötab)

Arveid vormistame nii ette, st ettemaksuarved, kui ka pärast teenuse kasutamist.

Arve sauna eest võib esitada eraldi või koos hotelli arvega. Sauna üürimiseks ei pea olema hotelli elanik.

Arve söögi eest restoranis võib esitada eraldi või koos hotelli arvega. Restoranis söömiseks ei pea olema hotelli elanik.

Teeme ka allahindlust. Allahindlus võib olla nii kampaaniaga (perioodiline) kui ka kliendi keskne. Allahindlused on alati seotud kaupade ja teenustega.
